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Im Rahmen des Verbundvorhabens Dynasens haben sich

die beteiligten Firmen das Ziel gesetzt, technische Losun-
gen zur Verminderung physischer und psychischer Belas-

tungen bei ambulanten Pflegekraften zu entwickeln.

Zur hen Erfassung der Kirp
integri Sensorik (5

VOMN REINHOLD STRAUBMEIER

Erlangen // Durch das neuartige
Konzept wird es moglich, die auf die
Pflegemitarbeiter wirkenden kirper-
lichen und psychischen Belastungen
z.B.in der Tourenplanung zu bertick-
sichtigen und individuelle Belas-
tungsgrenzen nicht zu iberschreiten
— ganz chne zusitzlichen Technik-
einsatz. Wichtige Ergebnisse des am
31 Dezember 2015 abgeschlossenen
Forschungsprojektes Dynasens wur-
den jetzt in die Pllegesoftware SEN-
SO der Firma Sigma GmbH, ein Un-
ternehmen der develop group aus
Erlangen, itbernommen.

Integrierte Sensorik in Dienst-
kleidung

Zur elektronischen Erfassung der
Korperhaltung wurde eine in die
Dienstkleidung integrierte Sensorik
(Sensorshirt) entwickelt. Aus deren
Messwerten konnen Teilaktivita-
ten und konkrete pflegerische Maf3-
nahmen abgeleitet werden. Aus der

g wurde eine in die Dienstikleidung

hirt) entwickelt. Aus deren Messwerten kiinnen konkrete
pflegerische MaBnahmen abgeleitet werden.
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Korperhaltung lassen sich aber auch
Aussagen zur Belastung des Mitar-
beiters speziell im Bereich der Ri-
ckenmuskulatur ableiten. Fehlhal-
tungen oder Uberlastungen kiinnen
erkannt und Gegenmafinahmen
(Hilfsmittelempfehlungen, Trainings-
programme) frithzeitig empfohlen
werden.

Im Bereich der psychischen Be-
lastung wurden unter anderem der
latente Termindruck sowie belas-
tende Faktoren aus dem Umfeld des

// In der Touren-
planung werden

die Belastungswerte
der Mitarbeiter

den individuellen
Obergrenzen gegen-
iibergestellt. //

REINHOLD STRALUBMEIER

Pflegebedirftigen (schlechte Stim-
mung bei Unptinktlichkeit, Wunsch
nach mehr persénlicher Zuwen-
dung) als ursichlich fiir eine geringe-
1e Arbeitszufriedenheit, chronische
Erschopfung oder depressive Er-
krankungen des Pflegemitarbeiters
identifiziert Um den Termindruck
zu reduzieren wurde eine dynami-
sche Personaleinsatz- und Touren-
planungssoftware entwickelt, die es
ermiglicht, kurzfristig auf Personal-
ausfille oder Verzogerungen im Ar-
beitsablauf zu reagieren.

Belastungsmessung in der Praxis

Da das entwickelte Sensorshirt nicht
von allen in der Pflege tatigen Mit-
arbeitern permanent getragen wer-
den kann und die Moglichkeit der
automatischen Erkennung von er-
brachten Pflegeleistungen im Rah-
men des Projektes nur beispielhaft
(Transferleistungen) gezeigt wer-
den sollte, wurde zusammen mit
den Pflegekraften frithzeitig damit
begonnen, den aktuellen Leistungs-
katalog mit Belastungswerten fiir
die einzelnen Korperregionen (Ri-
cken, Arme, Beine etc.) anzureichern.
Anschliefend wurden Gesamtbe-
lastungswerte fur jede im Katalog
enthaltene Leistung festgelegt und
deren signifikante Korrelation mit
den Teilbelastungen nach Kdrper-
region nachgewiesen. Im letzten
Schritt wurde der Katalog noch umn
prozentuale Gewichtungsfaktoren
fiir die Pflegestufe und das Gewicht
des Patienten erganzt.

Zur Erstellung eines psychischen
Belastungskataloges wurden auf
Besuchsebene von den Mitarbei-
tern der Diakonie Nurnberg-Mogel-
dorf Belastungswerte fiir die Kriteri-
en Stimmung und Bediirftigkeit des
Patienten sowie externe oder per-
sonliche Gefahrdung fiir weibliches
Pflegepersonal ausgearbeitet. Auch
in diesern Sektor musste schlieflich
noch ein korrelierender Gesamtbe-
lastungswert pro Besuch festgelegt
werden.

Ziel ist faire Aufgabenverteilung

Die Kataloge ermoglichen die Be-
rechnung von kirperlichen und see-
lischen Belastungswerten auf Basis
der erbrachten Pflegeleistungen so-
wie der durchgefithrten Besuche. In
der Pflegesoftware SENSO werden
die Belastungskataloge genutzt, um
die Touren zukiinftig noch gerechter
planen zu konnen. Das Ziel ist eine
faire Aufgabenverteilung auf Basis
der individuellen Moglichkeiten der
Mitarbeiter. Ausgehend von Durch-
schnittswerten fir die Maximalbe-
lastung eines Pflegemitarbeiters pro
Tag, Woche, Vier-Wochen oder Jahr
kbnnen bei Bedarf individuelle Ab-
weichungen festgelegt werden. Die
kurzfristige Beriicksichtigung von
korperlichen Einschrankungen (Ri-
ckenschmerzen) oder psychischen
Uberlastungen ist jederzeit maglich.

In der Tourenplanung (ambu-
lant und stationdr) werden die ge-
leisteten bzw. aktuell geplanten Be-
lastungswerte der Mitarbeiter den
individuellen Obergrenzen gegen-
ibergestellt. Bei einer Uberschrei-
tung von Grenzwerten wird automa-
tisch eine Warnung angezeigt. Und
sollte doch einmal ein Mitarbeiter

ten Pflege

Die erf: die kisrperlichen
Belastungen, denen die Pfleger aus-
gesetzt sind. Die Software schiigt den
Pflegemn individuelle Obungen vor.
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mit der Einsatzplanung unzufrieden
sein, dann kinnen die Belastungs-
werte eine gemeinsame Argumenta-
tionsgrundlage darstellen. Bei emp-
fundener chronischer Uberlastung
kann durch die individuelle Justier-
barkeit auf die Bediirfnisse des Mit-
arbeiters eingegangen werden.

CAREkonkret // 15

Langfristig haben die Verantwort-
lichen die Méoglichkeit, die Belas-
tungsprofile des Pflegepersonals
statistisch oder fiir den Einzelfall
auszuwerten und so Rickschliisse
auf die Gleichverteilung der Belas-
tung oder eine mogliche Gefahr von
Oberlastungen zu ziehen.

Ausblick

Die Projektpartner haben im Rah-
men der Projektlaufzeit eine positive
Grundeinstellung der Pflegemitar-
beiter zu technischen Neuerungen
und Assistenzsystemen erfahren,
auch wenn deren Praxistauglich-
keit heute noch nicht immer gege-
ben ist. Die erwarteten Angste vor
zu viel Uberwachung im Berufs-
alltag wurden von den Betroffe-
nen haufig nachrangig beurteilt
Den Pflegenden ist bewusst, dass
ihre Kollegen individuell sind in [h-
ren Starken und Schwichen, Mag-
lichkeiten und Belastungsgren-
zen; das gilt im kérperlichen wie
im seelischen Bereich gleicherma-
fen Diesem Umstand sollte zu-
kiinftig auch in der Einsatzpla-
nung Rechnung getragen werden

B Reinhold Straubmeier
ist Dipl.-Inform. (Univ.)
und Prokurist bei der
Sigma GmbH, ein Unternehmen
der develop group,
contact@develop-group.de
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Pflegeeinrichtungen erwerben, verkaufen, umstrukturieren

Begriffen und Ablaufe i

Was in rechtlichen und organisatorischen Fragen bei Kauf oder Verkauf
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